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Liebe Patientin, Lieber Patient!
Wir freuen uns Sie in der Praxis am See begrifen zu dirfen.

Um fiir Sie ein zufriedenstellendes Therapieergebnis erzielen zu kénnen, méchten wir Sie vor Beginn der
Behandlung iber einige Dinge informieren.

Grundvoraussetzung lhres Therapieerfolges ist lhr Wille zur Verbesserung lhrer Problematik und Ihre
aktive Mitarbeit wéhrend der Therapie.

Zu Beginn ist eine ausfihrliche Anamnese unerldsslich.

Fir Sie ist dies die Mdglichkeit, uns iiber lhre bestehenden Beschwerden zu informieren und uns lhr
Therapieziel zu erléutern.

Fiir uns stellt dieses Erstgespréich die Grundlage dar, gemeinsam mit lhnen einen optimalen
Therapieplan zu erstellen, damit unsere Zusammenarbeit von Erfolg gekront sein kann.

Es kann sein, dass sich zu Beginn der Therapie eine Erstverschlechterung lhrer Beschwerden einstellt.
Diese ist eine normale Reaktion des Kérpers auf Verdnderung einer kompensierten Situation und ist
positiv zu werten.

Ebenso kann Muskelkater auftreten. Dieser ist eine erwiinschte Reaktion auf lhre verdnderte
Muskelaktivitét und somit kein Grund zur Besorgnis.

Selten kdnnen auch Hématome (Blutergisse/blaue Flecken) auftreten, auch dies ist kein Grund zur
Besorgnis.

Vor und nach Ihren Therapieeinheiten steht lhnen der Ubungsraum zur Verfiigung. Einen Spindschlissel
erhalten Sie auf Wunsch gerne am Empfang.

Fir lhren Termin beim Orthopdden ist ein Uberweisungsschein lhres Hausarztes zwar nicht
notwendig, jedoch kann sich durch diesen der Betrag, den Sie von der Kasse refundiert bekommen,
erhdhen.

Fir die physiotherapeutische Behandlung ist in Osterreich die Diagnose eines Arztes
erforderlich, der die Erlaubnis und zugleich den Auftrag zur Therapie erteilt.

Aus diesem Grund ist ein Uberweisungsschein eines Arztes Voraussetzung fiir physiotherapeutische
Behandlungen in der Praxis am See. Diesen Uberweisungsschein miissen Sie vor Antritt lhrer
Behandlung von lhrer Krankenkasse bewilligen lassen.

Da die Praxis am See eine Wahlpraxis ist, bezahlen Sie die Rechnung direkt und kénnen diese mit
Ihrem bewilligten Uberweisungsschein bei lhrer Krankenkasse einreichen. Ein Teil (abhéngig von Ihrer
Krankenkasse) der Kosten wird lhnen zuriickerstattet.

Fir die osteopathische Behandlung benétigen Sie ebenfalls eine Verordnung. Die Verordnung
muss nicht bewilligt werden, da die Grundversicherung osteopathische Behandlungen nicht Gbernimmt.
Wenn sie zusatzversichert oder privatversichert sind, kann es sein, dass die osteopathische Behandlung
bezahlt wird oder Kosten anteilig ibernommen werden. Fragen zum Versicherungsumfang beantwortet
lhnen lhre Krankenkasse.

Massagen und Manuelle Lymphdrainagen kénnen in der Praxis am See sowohl mit als auch
ohne Uberweisungsschein in Anspruch genommen werden. Sollten Sie von lhrem Arzt eine Verordnung
fir Massage erhalten, bitten wir Sie auch diesen vorab von lhrer Krankenkasse bewilligen zu lassen.
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Das préiventive Einzeltraining ist keine Kassenleistung. Aus diesem Grund gibt es keine Erstattung
seitens der Krankenkasse.

Gerne nehmen wir, wihrend oder nach der Therapie mit lhrer Arztin / lhrem Arzt Kontakt auf, falls
dies von lhnen gewiinscht oder im Therapieverlauf nétig wird.

Wir freuen uns auf eine gute Zusammenarbeit.
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